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  ٢٠١٧الدورة السنوية لعام 

 ، نيويورك٢٠١٧ هحزيران/يوني ٩أيار/مايو إلى  ٣٠
 من جدول الأعمال المؤقت ١١البند 

 التقييم -صندوق الأمم المتحدة للسكان 
 
 

 صندوق الأمم المتحدة للسكان  
 

 التقرير السنوي عن التقييم  
 

 التقييمتقرير مدير مكتب   
  

 موجز 
) DP/FPA/2013/5وفقاً لسياسـة التقيـيم المنقحـة لصـندوق الأمـم المتحـدة للسـكان (        

ومقــررات الــس التنفيــذي ذات الصــلة، يقــدم مكتــب التقيــيم المســتقل تقريــره الســنوي لعــام    
. ويعرض التقرير التقدم الذي أحرزته وظيفة التقييم، وخصوصاً فيما يتعلق بكـلا خطـة   ٢٠١٦

وخطــة التقيــيم المدرجــة في  ٢٠١٥-٢٠١٤التقيـيم الانتقاليــة المدرجــة في ميزانيــة فتـرة الســنتين   
 ، وكذلك قياساً إلى مؤشرات الأداء الرئيسية. ٢٠١٩-٢٠١٦السنوات الأربع للفترة  ميزانية

ــام         ــى مســتوى المؤسســة في ع ــات المنجــزة عل ــن التقييم ــدروس المســتفادة م ــر ال ــرض التقري ويع
. ويبين كيفيـة إسـهام مكتـب التقيـيم في جهـود التقيـيم المشـتركة داخـل الأمـم المتحـدة           ٢٠١٦

التقيــيم علــى الصــعيد العــالمي مــن أجــل المشــاركة في تــدعيم قــدرات وجهــود جماعــات ممارســي 
 التقييم الوطني. 
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 عناصر قرار

يحيط علمـاً بـالتقرير الحـالي بشـأن وظيفـة التقيـيم في صـندوق الأمـم المتحـدة للسـكان              (أ)
)DP/FPA/2017 وبالتقدم الكبير المحرز منذ اعتماد سياسة التقييم المنقحة؛ (/ 

 (المرفق الأول)؛ ٢٠١٧بخطة عمل مكتب التقييم لعام يرحب   (ب)
يعيد التأكيد على الدور الذي تؤديه وظيفة التقييم في صندوق الأمـم المتحـدة للسـكان      (ج)

ويشدد علـى أهميـة دليـل التقيـيم المسـتقل الرفيـع الجـودة في سـياق الخطـة الاسـتراتيجية الجديـدة            
وأن يســاهم في تنفيــذ خطــة التنميــة   ٢٠٢١-٢٠١٨لصــندوق الأمــم المتحــدة للســكان للفتــرة  

 ؛٢٠٣٠المستدامة لعام 
يطلب إلى مكتب التقيـيم تقـديم مراجعـة لخطـة التقيـيم الحاليـة لفتـرة السـنوات الأربـع،            (د)

ــة (  في الخطــة،  ٢٠٢١-٢٠٢٠)، واقتــراح إدراج ٢٠١٩-٢٠١٨والتركيــز علــى الفتــرة المتبقي
 ؛٢٠٢١-٢٠١٨لفترة لتتحاذى مع الخطة الاستراتيجية للصندوق ل

 .٢٠١٨يطلب تقريراً حول حالة وظيفة التقييم في الصندوق في عام    (هـ)
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 المحتويات
الصفحة 
 ٥ .....…………………………………………………………مقدم -أولاً
 ٥........ …………………………………………………أداء وظيفة التقييم - ثانياً

 ٦.......................... مستوى البرامجتخطيط وإدارة التقييمات على مستوى المؤسسة وعلى   -  أ 
 ١١................................................................ جودة تقارير التقييم  -  ب 
 ١٣ …………………………………………………نشر نتائج التقييم  -  ج 
 ١٤........................................................... استخدام التقييم وإجراءات المتابعة  -  د 
 ١٥............................................................................... الموارد المالية  -  ه 
 ١٩  الموارد البشرية  -  و 

 ٢٢................................................................ تعزيز القدرات في مجال التقييم - ثالثاً
 ٢٤................ .٢٠١٦الدروس المستفادة من التقييمات والدراسات على مستوى المؤسسة في عام  - رابعاً

 ٢٨................................................................ الشراكات في مجال التقييم - خامساً
 ٣٠............................................................................... التقدم المُحرز - سادساً

  قائمة المرفقات
  )٢٠١٨-٢٠١٦التقييمات على مستوى المؤسسة (  -الأول  
  )٢٠١٧-٢٠١٦التقييمات على مستوى البرامج (   -الثاني  
 )٢٠١٧-٢٠١٤نطاق التغطية في التقييمات (   -الثالث  

 )٢٠١٥تقييم الجودة (   -الرابع  

  )٢٠١٦-٢٠١٢متابعة الردود المقدمة من الإدارة (   -الخامس  
  الموارد البشرية الخاصة بالرصد والتقييم   -السادس  
ــيم           -السابع   ــم المتحــدة للســكان لتنظ ــدعم صــندوق الأم ــيم المؤسســة ل ــائج الرئيســية لتقي  النت
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 )٢٠١٣-٢٠٠٨الأسرة، (

النتائج الرئيسـية لتقيـيم المؤسسـة لـدعم صـندوق الأمـم المتحـدة للسـكان للمـراهقين             -الثامن  
  )٢٠١٥-٢٠٠٨والشباب، (

  )٢٠١٥-٢٠١٤النتائج الرئيسية للدروس المستفادة من تقييمات البرامج القُطرية، (   -التاسع  
  ٢٠١٤تنفيذ التوصيات المقدمة في التقرير السنوي عن التقييم لعام    -العاشر  

 
 المرفقات متاحة في الموقع الشبكي للمجلس التنفيذي لصندوق الأمم المتحدة للسكان

UNFPA Executive Board website. 
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 مقدمة   - أولاً  
ــدمي  - ١ ــر تقييمــا   ق ــذا التقري ــيم المنقحــة      ه ــاس إلى سياســة التقي ــيم بالقي ــة التقي لأداء وظيف
)DP/FP/2013/5    في تطـور وظيفـة التقيـيم     المُــحرز ). ويسلّط التقرير الضوء علـى التقـدم الكـبير

والتحديات المعينة. ويوفر التقريـر معلومـات تفصـيلية عـن الأداء مقارنـة بالمؤشـرات الرئيسـية؛        
هم ا صندوق الأمـم  اويحدد الخطوات المتخذة لتعزيز قدرات التقييم؛ ويشرح الكيفية التي يس

 كان داخل الأمم المتحدة وجماعات ممارسي التقييم على الصعيد العالمي.المتحدة للس
ــائج التقييمــات المنجــزة علــى مســتوى المؤسســة في عــام       - ٢ ــر نت : ٢٠١٦ويعــرض التقري

ويستكمل بالتالي دورة التقييمات الـتي بـادرت ـا خطـة التقيـيم الانتقاليـة المدرجـة في ميزانيـة         
الســنة الأولى مــن تنفيــذ خطــة   يمثّــل). كمــا DP/FPA/2014/2( ٢٠١٥-٢٠١٤فتــرة الســنتين 

 ). DP/FPA/2015/12( ٢٠١٩-٢٠١٦التقييم المدرجة في ميزانية فترة السنوات الأربع، 
وبــالنظر إلى الاســتعراض الشــامل للسياســات الــذي يجــري كــل أربــع ســنوات في عــام   - ٣

يـيم الداخليـة وكـذلك    ، يسلّط التقريـر الضـوء علـى العمـل المبـذول لصـقل قـدرات التق       ٢٠١٦
قدرات الشركاء، بما يشمل إحراز التقدم في استراتيجية تطوير قـدرات التقيـيم. ويـبرز التقريـر     
ــى مســتوى المؤسســات         ــات عل ــة المكرســة للتقييم ــوارد البشــرية والمالي ــة الم الحاجــة إلى مراجع

ــيعية والجغرافيـــة في     ــوى المواضـ ــة القصـ ــا يكفـــل التغطيـ ــواء بمـ ــة والـــبرامج علـــى حـــد سـ الخطـ
 ). ٢٠٢١-٢٠١٨الاستراتيجية المقبلة (

 
 أداء وظيفة التقييم   - ثانياً  

التقيـيم في صـندوق الأمـم المتحـدة للسـكان قياسـاً إلى سـتة أبعـاد          يجري تقيـيم وظيفـة    - ٤
رئيسية لـلأداء هـي: (أ) التخطـيط والإدارة؛ (ب) الجـودة؛ (ج) نشـر النتـائج؛ (د) الاسـتخدام        

رد البشـرية؛ (و) المـوارد الماليـة. وتتماشـى هـذه الأبعـاد مـع سياسـة التقيـيم          والمتابعة؛ (هـ) المـوا 
المنقحة وتعطي دليلا على التقدم المحرز في هذه االات الحاسمة لإنتاج تقييمات جيـدة النوعيـة   

اءَلَة واتخـاذ القـرارات   ُـسوحسنة التوقيت يمكن استخدامها بثقة من أجل المساهمة في تكريس الم
 إلى الأدلة والتعلم من الدروس.  المستندة
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 تخطيط وإدارة التقييمات على مستوى المؤسسة وعلى مستوى البرامج -ألف  
 التقييمات على مستوى المؤسسة  

ــام    - ٥ ــيم في عـ ــتوى    ٢٠١٦أنجـــز مكتـــب التقيـ ــة علـــى مسـ ــاً ودراسـ ــر تقييمـ ــد عشـ أحـ
 (١)المؤسسات، على مختلف مراحل تطورها.

)؛ ٢٠١٣-٢٠٠٨مواضـيعيين: (أ) دعـم الصـندوق لتنظـيم الأسـرة (     تم إنجاز تقيـيمين    - ٦
ــندوق للمـــراهق   ــم الصـ ــباب (ين(ب) دعـ ــزت الآن جميـــع   ٢٠١٥-٢٠٠٨ والشـ ). وقـــد أنجـ

التقييمات على مستوى المؤسسات المنظورة في خطة التقييم الانتقالية المدرجـة في ميزانيـة فتـرة    
 ). DP/FPA/2014/2( ٢٠١٥-٢٠١٤السنتين، 

ــيم المدرجــة في ميزانيــة الســنوات الأربــع،    وبمــا ي  - ٧  ٢٠١٩-٢٠١٦تفــق مــع خطــة التقي
)DP/FPA/2015/12   أُطلقـــت ثمانيـــة تقييمـــات ودراســـات علـــى مســـتوى المؤسســـة في عـــام ،(

. وعلاوة على ذلك فقد تولّى مكتب التقييم تقييماً آخر بناءً على طلب الإدارة: تقييم ٢٠١٦
 . تقويمي لمبادرات الصندوق الابتكارية

ــة          - ٨ ــع المعني ــم المتحــدة الأرب ــامج وكــالات الأم ــيم المشــترك لبرن ــر التقي ــد صــدر تقري وق
-٢٠١١سـيدا) (  -بالصحة، الذي تدعمه كندا والسويد (الوكالـة السـويدية للتنميـة الدوليـة     

، وأربعـة تقـارير قُطريـة    ٢٠١٦)، الذي دخل مرحلـة إعـداد تقـاريره في أيلول/سـبتمبر     ٢٠١٦
الديمقراطيــة، وليبيريــا، وزامبيــا، وزيمبــابوي). ومــن المرتقــب صــدور تقريــر  (جمهوريــة الكونغــو

 . ٢٠١٧التقييم النهائي خلال الربع الأول من عام 
ويجري حالياً إعداد تقييم البرنـامج القُطـري الجـامع حـول دور الصـندوق في سـياقات         - ٩

ــامج القُطــري تمّ اســتكمال ت       ــات للبرن ــين ســتة تقييم ــن ب ــة. وم ــنغلادش  هشــة للغاي ــيمين (ب قي
ــة      ــة الكونغــو الديمقراطي وهــاييتي). وقــد اســتهل العمــل في التقييمــات الأربعــة المتبقيــة (جمهوري

. وسـوف يبـدأ   ٢٠١٧، ومن المتوقع استكمالها في منتصـف عـام   كافةًانمار ونيبال) يوليبيريا وم
لثـاني مـن عـام    العمل على تحليل لدراسة تجميعية لتقييمات البرامج القطرية السـت في النصـف ا  

٢٠١٧. 
وأما المرحلة التحضيرية لتقييم منتصف المدة للبرنـامج العـالمي لصـندوق الأمـم المتحـدة        - ١٠

. ولكـن  ٢٠١٦) فقد استكملت في عـام  ٢٠٢٠-٢٠١٣للسكان للإمدادات (المرحلة الثانية: 

                                                           
 انظر المرفق الأول حول حالة التقييمات على مستوى المؤسسة.(١) 
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نون بســبب قلــة المقترحــات الممتثلــة فنيــاً فقــد جــرى تمديــد مرحلــة المشــتريات حــتى ايــة كــا    
 .٢٠١٧الثاني/يناير 

وأما المرحلة التحضيرية لتقيـيم الـدعم الـذي يقدمـه الصـندوق في مجـالات منـع العنـف           - ١١
. ٢٠١٦) فقد تم استكمالها في ٢٠١٧-٢٠١٢الجنساني والممارسات الضارة والقضاء عليها (

 وكانت المرحلة الاستهلالية قد بدأت في كانون الأول/ديسمبر.
-٢٠١٤عمل بتقييم الهيكلية التي تدعم تيسير دفـة الخطـة الاسـتراتيجية،    وقد انطلق ال  - ١٢

استكمال المرحلة الاسـتهلالية ومرحلـة جمـع البيانـات      وتمّ (٢).٢٠١٦في أيلول/سبتمبر  ٢٠١٧
. وصـدرت المسـودة   ٢٠١٧وكـانون الثاني/ينـاير    ٢٠١٦/أكتوبر لعلى التوالي في تشرين الأو
. ومـن المتوقـع صـدور التقريـر النـهائي في ايـة       ٢٠١٧آذار/مـارس  الأولى للتقرير التقييمـي في  

 .٢٠١٧نيسان/أبريل 
ــام   - ١٣ ــادرة       ٢٠١٦وفي ع ــويمي لمب ــيم التق ــات للتقي ــة جمــع البيان ــيم مرحل ــب التقي أتمّ مكت

 الصندوق للابتكار على مستوى المؤسسات.
مــم المتحــدة بــدأت المرحلــة التحضــيرية بدراســة مشــتركة بــين الصــندوق ومنظمــة الأ     - ١٤

للطفولة (اليونيسيف) لقابلية تقييم البرنامج العالمي لتعجيل وتيرة الإجراءات الرامية إلى القضاء 
. والغرض مـن قابليـة التقيـيم هـو تقيـيم      ٢٠١٦) في عام ٢٠١٩-٢٠١٦على زواج الأطفال (

فد تصـميم  اتساق تصميم البرنامج وملاءمة المؤشرات والأدوات ونظم المراقبة وصلاحيتها، ور
 .٢٠١٩ؤه في عام ازمع إجرُـالتقييم المشترك الم

 ٢٠١٤أطلق مكتب التقيـيم تجميعـاً لتقييمـات الـبرامج القطريـة الـتي جـرت في عـامي           - ١٥
يعرض الاسـتنتاجات والـدروس الـتي اسـتفادت منـها منـاطق ولايـات الصـندوق،         و(٣).٢٠١٥و

، إلى جانـب مسـائل شـاملة    ٢٠١٧-٢٠١٤ة وفقاً لما يسرته النتائج الأربع للخطة الاستراتيجي
د النتـائج الرئيسـية للتقيـيم في المرفـق     ترِومتعددة تتصل على وجه الخصوص بالتعلم المؤسساتي. 

 الرابع.

                                                           
. وبعد المناقشات مع الإدارة، بدا DP/FPA/2015/12قتصر النطاق المبدئي للتقييم على التدخلات العالمية والإقليمية للصندوق (ي)٢(

الأخرى التي تعزز تشغيل الخطة الاستراتيجية. لذا فقد تمّ تمديد نطاق  أن تقييم هذه التدخلات لا يمكن إجراؤه بمعزل عن العناصر
، وقد أُدرج التقييم الجديد ٢٠١٦التقييم. وقد تمّ تقديم التغيير المقترح في تشاور غير رسمي مع الس التنفيذي في حزيران/يونيه 

 .٢٠١٧في الدورة العادية الأولى في كانون الثاني/يناير في خطة عمل منقّحة لمكتب التقييم، والتي قُدمت إلى الس التنفيذي 
 يجري مكتب التقييم تجميعاً لتقييمات البرامج القُطرية ذات النوعية الجيدة كل سنتين. وبناء عليه فإن هذا التجميع يستأنف تجميع عام(٣) 

http://www.unfpa.org/admin-. انظر ٢٠١٣-٢٠١٠لتقييمات البرامج القُطرية للفترة  ٢٠١٤
evaluations-programme-country-unfpa-learned-resource/lessons. 
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بدأ العمل التحضـيري لتقيـيم دعـم الصـندوق لخـدمات الصـحة الجنسـية والإنجابيـة في           - ١٦
زت قـدرات المـوظفين في   دوداً حيـث تركّ ـ كـان مح ـ  ُـحرزالأوضاع الإنسانية. غير أنّ التقـدم الم ـ 
-٢٠١٤الخطـة الاسـتراتيجية للصـندوق،     لتشـغيل  ةعم ـامكتب التقييم على تقييم الهيكليـة الد 

٢٠١٧. 
ــى نطــاق         - ١٧ ــين الوكــالات وعل ــيم في نطــاقٍ مــن التقييمــات ب ــب التقي كمــا انخــرط مكت

 المنظومة (تعرض التفاصيل في القسم الخامس).
تقييمين علـى مسـتوى المؤسسـات علـى أن يـتم       ٢٠١٧يطلق مكتب التقييم في عام س  - ١٨

ــام  ــتكمالهما في عـ ــكان    ٢٠١٨اسـ ــدة للسـ ــم المتحـ ــندوق الأمـ ــين صـ ــترك بـ ــيم المشـ : (أ) التقيـ
-٢٠٠٨واليونيســيف بشــأن البرنــامج المشــترك لمكافحــة تشــويه الأعضــاء التناســلية للإنــاث (  

 الصندوق.  جانب منسوريا استجابة  ملِ)، و(ب) تقييم ٢٠١٧
وتحضيراً لما سبق فسوف تجري مكاتب التقييم في الصندوق واليونيسيف معـاً تحديـداً     - ١٩

 . ٢٠١٧تفصيلياً لنطاق الاستجابة في عام 
٢٠ -   جــرمــلى تقيـيم  وسـوف ي     اسـتجابة ســوريا في ضـوء زيــادة التركيـز علــى خــدمات

راءات التــدخل لمكافحــة العنــف الجنســاني في ســوريا الصــحة الجنســية والإنجابيــة وتمويلــها وإجــ
 والأردن ولبنان وتركيا. 

ــإنوأخــيراً   -٢١ ــيم      ف ــة تقي ــق الأمــم المتحــدة المعــني بوظيف ــران المســتقل لفري اســتعراض الأق
. ٢٠١٨، سـوف يجـري في عـام    ٢٠١٧الصندوق، الذي كـان مـن المتوقـع إجـراؤه مبـدئياً في      

ء وظيفة التقييم قياساً إلى سياسة التقييم المنقّحة، وعلى وجـه  ويوفّر ذلك فرصة هامة لتقييم أدا
 الخصوص في ضوء الممارسات الفضلى في منظومة الأمم المتحدة.

 التقييمات على مستوى البرنامج  
 ٢٠١٩-٢٠١٦خطـــة التقيـــيم المدرجـــة في ميزانيـــة فتـــرة الســـنوات الأربـــع،  تحـــدد  - ٢٢

)DP/FPA/2015/12 (كلّفتـها إجراء تقييمات للبرامج القُطرية الـتي  ب المتعلقةلتزامات الا 
المكاتــب القُطريــة التابعــة للصــندوق، بتوجيــه ودعــم مــن المكاتــب القُطريــة ومكتــب     وأدارــا
 التقييم.

تقييماً قُطرياً. ومـن بـين هـذه التقييمـات      ٢٢، جرى التخطيط لإجراء ٢٠١٦في عام   - ٢٣
ورية أفريقيا الوسـطى، الـرأس الأخضـر، غينيـا الاسـتوائية،      أُلغيت تسعة تقييمات (بوليفيا، جمه

غامبيـــا، ماليزيـــا، نيكـــاراغوا، ســـريلانكا، وبلـــدان المحـــيط الهـــادئ) وتمّ تأجيـــل تقيـــيم واحـــد  
ــري،        ــامج القُطـ ــد دورة البرنـ ــي: تمديـ ــا يلـ ــل مـ ــاء والتأجيـ ــباب الإلغـ ــت أسـ ــبين). وشملـ (الفلـ
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ية، واختيار المكاتب القطريـة إجـراء تقييمـات أو    والاضطرابات السياسية والمدنية، وقيود الميزان
دولــة  مراجعـة ذاتيـة عوضـاً عـن تقيـيم البرنــامج القُطـري. وفي سـياق "توحيـد الأداء"، أجـرت         

الرأس الأخضر تقييم برنامج قُطري مشترك (مع اليونيسيف وبرنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي).   
ليسـوتو، مولـدوفا، أوكرانيـا) بنـاءً علـى طلـب       وأُضيفت أربعة تقييمات لبرامج قُطريـة (الهنـد،   

، ولكـن  ٢٠١٥في عـام   اكـان موعـده  و ،المكاتب القُطرية، وتقييم قُطـري واحـد (بورونـدي)   
. وقـــد تمّ اســـتكمال ســـتة تقـــارير بحلـــول كـــانون  ٢٠١٦في الواقـــع في عـــام  اجـــرى تنفيـــذه
 .٢٠١٧عام . وسوف تستكمل بقية التقارير في النصف الأول من ٢٠١٦الأول/ديسمبر 

تقييمـات  لميع أفرقـة التقيـيم ل  المسبقةلج الأهليةأقر مكتب التقييم جميع الاختصاصات و  - ٢٤
 .  ٢٠١٦لتي أُجريت في عام البرامج القُطرية اللامركزية ل ١٧الـ

. غــير أن هنــاك ٢٠١٧ومـن المتوقــع إجــراء عشــرة تقييمــات للــبرامج القُطريــة في عــام    - ٢٥
ال بالمقارنة بخطـة التقيـيم المدرجـة في ميزانيـة فتـرة السـنوات الأربـع        بعض التغييرات في هذا ا

) ٢٠١٦. ويعكس ذلـك القـرارات بـإدراج الفلـبين (تأجلـت مـن عـام        ٢٠١٩-٢٠١٦للفترة 
 .٢٠١٧وإلغاء تقييمين (الكاميرون ونيجيريا) التي جرى التخطيط لها مبدئياً لعام 

ء تقييمات البرامج القطرية مرة واحدة على الأقل وتتوخى سياسة التقييم المنقّحة إجرا  - ٢٦
الجدير بالملاحظة أنّ تقييمات البرامج القُطرية لا تـزال تمثـل أسـلوب    و٤كل دورتين برنامجيتين.

التقييم الأغلـب في المكاتـب القطريـة لصـندوق الأمـم المتحـدة للسـكان. وتعـد تقييمـات إطـار           
الأفرقـة   وأداراـا  كلّفتهاالتي  ،“توحيد الأداء”ومبادرة عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية 

في المائة من المكاتـب القُطريـة بضـلوعه     ٣٩تقييمات هامة أيضاً، وأفاد  ،القُطرية للأمم المتحدة
في تقييمات إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية أو في مبادرات "توحيد الأداء" للفتـرة  

فسـوف   ٢٠١٧في عـام   سـتقبل وبـالنظر إلى الم ٥) (.٢٠١٦أيار/مـايو   إلى ٢٠١٤من أيار/مايو 
) وثيقـةً  ٣١(مـن بـين    ٢٠تفيد تقييمات البرامج القُطرية المستمرة والمكتملـة مـؤخراً في وضـع    
 .٢٠١٧للبرامج القُطرية التي سيجري تسليمها إلى الس التنفيذي في عام 

                                                           
 
، الفقرة DP/FPA/2013/5ييم مرة واحدة كل دورة برنامجية. انظر بدلا من الممارسة التي كانت متبعة سابقاً والمتمثلة في إجراء تق(٤)

 (أ). ١٣
 .٢٠١٦المصدر: استقصاء مكتب التقييم، أيار/مايو (٥)
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؛ ٢٠١٧و ٢٠١٦سـتوى الـبرامج لعـام    وقد جرى التخطيط لتقييمات إقليميـة علـى م    - ٢٧
وأجــرى المكتــب الإقليمــي لأوروبــا  (٦) غــير أن معظمهــا قــد أُلغــي بســب القيــود في الميزانيــة. 

فقد أجرى هذا  ،تقييماً ائياً لبرامجه الإقليمية. وإضافة إلى ذلك وحدهالشرقية وآسيا الوسطى 
-٢٠١٣الإقلــيم دراســة تجميعيــة للاســتنتاجات الــواردة مــن تقييمــات لــبرامج قُطريــة ســبعة (   

)، من أجل استخلاص الـدروس المسـتفادة للإقلـيم. ويـوفّر التقريـر أيضـاً الـرؤى حـول         ٢٠١٥
 جودة تقييمات البرامج القُطرية واستخداماا. 

ــل ا    - ٢٨ ــى التموي ــامي عل ــامج المشــترك    إنّ الاعتمــاد المتن لمرصــود واســتخدام أســاليب البرن
يتطلب من الصندوق تنويـع نطـاق تقييماتـه علـى مسـتوى الـبرامج مـن أجـل تلبيـة احتياجـات           

كمـا هـو مشـار إليـه في خطـة التقيـيم المدرجـة في ميزانيـة السـنوات الأربـع           والتعلم والمسـاءلة.  
قييمات البرامج المتعـددة السـنوات   ، يتعين أن تعطى أولوية التقييم إلى ت٢٠١٩-٢٠١٦للفترة 

 دولار.  ملايين ٥التي تبلغ قيمتها أكثر من 
أقـر   قـد ، ٢٠١٦تشير المعلومات التي جمعها مكتب التقيـيم إلى أن الصـندوق، في عـام      - ٢٩

في سائر مؤسساته ثمانية برامج من هذا النوع، ومن بينها سـبعة بـرامج ذات التزامـات محـددة.     
مــن المقــرر أن يقــدم مكتــب التقيــيم و/أو المكاتــب  ،لفنيــة لهــذه التقييمــاتوفي ضــوء المطالــب ا

 الإقليمية دعماً إضافياً للمكاتب القُطرية التي تتولّى التقييمات على مستوى البرامج.
 

 ٢٠١٩-٢٠١٦خطة التقييم المدرجة في ميزانية فترة السنوات الأربع،   

تقييمـات ودراسـات علـى مسـتوى      ةتسـع ، بدأ العمل على ما مجموعـه  ٢٠١٦في عام   - ٣٠
. وعـلاوة علـى ذلـك    ٢٠١٧المؤسسة وهي جارية حاليـاً، مـع العمـل المقـرر علـى مـدى العـام        

من بين التقييمات على و. ٢٠١٧سوف يستهل العمل بتقييمين على مستوى المؤسسة في عام 
امج القُطريـة  تقييمـات للـبر   ة، تمّ اسـتكمال سـت  ٢٠١٧-٢٠١٦مستوى البرامج المحددة للفتـرة  

تقييماً جارياً. كمـا تمّ اسـتكمال تقيـيم لبرنـامج إقليمـي في منطقـة أوروبـا الشـرقية          ١١وهناك 

                                                           

للشراكة الإقليمية لصحة الأم وخفض وفيـات الأمهـات (منطقـة شـرق أفريقيـا والجنـوب الأفريقـي)         ٢٠١٦وقد أُلغي التقييم المقرر لعام )(٦
للعنصـر الجنسـاني في الـبرامج الإقليميـة والقطريـة، وتقيـيم الاسـتجابة الإنسـانية في منطقـة غـرب ووسـط أفريقيـا (غـرب               والتقييم المواضيعي

عوضـاً عـن    ٢٠١٦ووسط أفريقيا). وفي منطقة أمريكا اللاتينية والبحر الكاريبي، جرى استعراض منتصف المدة للبرنامج الإقليمي في عـام  
أُلغي كل مما يلي بسبب القيود في الموارد: التقييم النهائي لخطة عمل البرنـامج   ٢٠١٧قرراً سلفاً. وفي عام تقييم منتصف المدة الذي كان م

ر الإقليمي لغرب ووسط أفريقيا، وتقييم صندوق الأمم المتحدة للسكان لبرنامج أمن سلع الصحة الإنجابية في منطقة أمريكا اللاتينيـة والبح ـ 
 لكترونية لتثقيف الشباب من الأقران في الدول العربية.الكاريبي، وتقييم الموارد الإ
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ــيا الوســطى. ســوف يســتهل العمــل بعشــرة تقييمــات علــى مســتوى المؤسســة في عــام           وآس
(٧).٢٠١٧ 

نوات ويـود الــس التنفيــذي التــذكير بــأنّ خطــة التقيــيم المدرجــة في ميزانيــة فتــرة الس ــ  - ٣١
مرناً لتوجيه التكليف بتقييمات صندوق الأمم المتحدة للسكان  الأربع قد صيغت لتكون إطاراً

ليكفـل المحـاذاة القصـوى     ٢٠١٧لخطـة في  ل استعراضـاً مكتـب التقيـيم    يجريوإدارا، وسوف 
مع الخطة الاستراتيجية التالية للصندوق واستعراض السياسات الشامل الـذي يجـري كـل أربـع     

وسوف يتشاور مكتب التقييم مع الإدارة والس التنفيذي دف تقديم خطة تقيـيم   سنوات.
مدرجة في ميزانية السـنوات الأربـع لإقرارهـا مـن قبـل الـس التنفيـذي في كـانون الثاني/ينـاير          

٢٠١٨. 
 جودة تقارير التقييم  -باء  

لجودة التقارير النهائية للتقييمات المضـطلع ـا    )٨(أجرى مكتب التقييم تقييما لاحقاً ،٢٠١٠منذ عام   - ٣٢
علـى مســتوى الــبرامج. والهــدف مــن ذلـك هــو تبيــان درجــة الثقــة الـتي يمكــن إيلاؤهــا للنتــائج والاســتنتاجات    
والتوصيات الواردة في التقييمات، ورصد التقدم المحـرز في الالتـزام بمعـايير وقواعـد فريـق الأمـم المتحـدة المعـني         

 .بالتقييم
مت إلى تقيـيم الجـودة. وقـد صـنفت     وقُـد  ٢٠١٥وقد أُجري ثلاثة عشر تقييماً في عـام    - ٣٣

اســتخدامها بثقــة لمــد البرمجــة بالمعلومــات      بــذلكويمكــن  ،أغلبيــة التقييمــات بمســتوى "جيــد"   
وبالدروس المستفادة على صعيد المنظمة. وقد صـنف تقيـيم واحـد فقـط بمسـتوى "ضـعيف" ولم       

 مرضٍ".  تصنف أي تقارير بمستوى "غير
إلى  ٢٠١٠مـوجزاً بجـودة تقـارير تقيـيم الـبرامج القطريـة للفتـرة مـن          ١يعرض الجـدول    - ٣٤

ق تقدم ملمـوس في جـودة   ، تحق٢٠١٢ّسنة إجراء التقييم). ومنذ عام (معروضة بحسب  ٢٠١٥
التقارير، بما يعكس أثر نطاق الجهود التي بذلها الصندوق لتحسين الجودة والقـدرات. وفي ضـوء   
هذا التحسن فقد طرح مكتب التقييم والمدير التنفيذي شـهادات تقديريـة إزاء التقـدم في الجـودة     

 . ٢٠١٥وعام  ٢٠١٤قُطرية في عام الذي أحرزته المكاتب ال
 

 ١الجدول 

                                                           
 للاطلاع على مزيد من التفاصيل، انظر المرفق الأول والثاني.(٧) 

لجميع التقييمات على مستوى البرامج، ويقدم  الجودةيضطلع مديرو التقييم في المكاتب التي تكلف بإجراء التقييمات بعملية ضمان (٨) 
 مستشارو الرصد والتقييم في المكتب الإقليمي الدعم لعملية ضمان الجودة لتقييمات البرامج القطرية.
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 )٢٠١٥- ٢٠١٠جودة تقارير تقييم البرامج القطرية (
 

 تقييم مستوى جودة التقرير  

 جيد النسبة المئوية جيد جدا السنة
النسبة 
 ضعيف المئوية

النسبة 
 غير مرضٍ المئوية

النسبة 
 اموع المئوية

 ٢٣ ٢٢ ٥ ٧٠ ١٦ ٩ ٢ صفر صفر ٢٠١٠

 ٢٦ ١٥ ٤ ٧٣ ١٩ ١٢ ٣ صفر صفر ٢٠١١

 ١٥ ١٣ ٢ ٦٧ ١٠ ٢٠ ٣ صفر صفر ٢٠١٢

 ١٢ صفر صفر ٥٠ ٦ ٤٢ ٥ ٨ ١ ٢٠١٣

 ١٧ صفر صفر ٢٤ ٤ ٧١ ١٢ ٦ ١ ٢٠١٤

 ١٣ صفر صفر ٨ ١ ٩٢ ١٢  صفر صفر ٢٠١٥

 اتجاه الجودة

)٢٠١٤-

٢٠١٥( 

↓ ↑ ↓ ↔   

 المصدر: مكتب التقييم التابع لصندوق الأمم المتحدة للسكان.

 
، أصدر مكتب التقييم تكليفاً بتقييم مستقل لامتثال وظيفة التقييم في ٢٠١٥منذ عام   - ٣٥

على نطـاق  صندوق الأمم المتحدة للسكان لمقتضيات مؤشر أداء التقييم قياسا إلى خطة العمل 
منظومة الأمم المتحدة بشأن المساواة بين الجنسين وتمكين المرأة. ووجـد التحليـل المسـتكمل في    

أنّ جميـع التقـارير قـد     ٢٠١٥لتقارير التقييم الـتي خضـعت لتقيـيم الجـودة في عـام       ٢٠١٦عام 
 استوفت المتطلّبات.

ييماته ونظـام التقيـيم.   عزز مكتب التقييم إجراءات ضمان الجودة لتق ٢٠١٦وفي عام   - ٣٦
سق النظام المعدل على نحو وثيق مع سياسة التقيـيم المعدلـة وخطـة التقيـيم المدرجـة في      يت كماو

)، ويغطي التقييمات على مستوى البرامج والمؤسسة ٢٠١٩-٢٠١٦ميزانية السنوات الأربع (
ا الصـندوق  جميـع التقييمـات الـتي يجريه ـ    اسـتجابة على حـد سـواء. ويهـدف بـذلك إلى ضـمان      

لإنتــاج دليــل ذي  ،معــايير وقواعــد الأمــم المتحــدة المعنيــة بــالتقييم وتلبيــةلاحتياجــات المنظمــة، 
 جودة يمكن استخدامه بفعالية لرفد البرمجة بالمعلومات والمساهمة في الدروس المستفادة.
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عزيـز  يتكون النظام من عنصرين: (أ) ضمان الجودة، ويسري خـلال عمليـة التقيـيم، لت     - ٣٧
ة تقرير التقييم النـهائي؛ (ب) تقيـيم الجـودة، ويسـري     الجودة بدءاً بالاختصاصات وحتى مسود
م خارجي يحدد جودة التقرير النهائي واستخداماته المحتملة. بعد إتمام التقييم، مع مقي 

. وقــد جــرت مراجعــة معــايير التقيــيم ٢٠١٦بــدأ العمــل بنظــام تقيــيم الجــودة في عــام   - ٣٨
النقاط بما يعكس النطاق الأوسع للتقييمات، ويدمج كلياً مؤشر أداء التقييم قياسـا إلى  ومخطط 

خطة العمل على نطاق منظومة الأمم المتحدة. وسوف تقيم جميع تقارير التقييم على مسـتوى  
 مقابل النظام الجديد. ٢٠١٦البرامج والمؤسسة الصادرة في عام 

. وتشمل تعيين لجنة ٢٠١٧ضمان الجودة في عام  وسوف تطرح التحسينات في نظام  - ٣٩
خبراء مستقلّة لضمان الجودة ونماذج وقوائم تدقيق لضـمان الجـودة في الاختصاصـات وتقـارير     
المرحلة الاستهلالية/التصميم. ويهدف بذلك إلى ضمان وجود فهم مشترك واتساق في طريقـة  

 (٩)ق والخبراء الخارجيين.اتخاذ ضمان الجودة لدى كامل موظفي التقييم في الصندو
واصل مكتب التقييم العمل على معالجة محدودية إمكانيات وقلة عـدد المقـيمين المهـرة      - ٤٠

القادرين على التجاوب مـع الولايـات الشـديدة التخصـص لصـندوق الأمـم المتحـدة للسـكان.         
ــيم ســنوية للمشــتريات إشــعار    ــوفّر نشــر خطــة تقي ــذاب   اًوي ــراد  مســبقاً للســوق ــدف اجت أف

  مي الخـدمات الاستشـارية   ومؤسسات استشارية أكثر وأفضل تأهيلاً. وقد تمّ تمديد قائمـة مقـد
للصندوق وأعد مكتب التقييم لجنة داخلية لتدقيق واختيار استشاريي التقييم ووضع إرشادات 

صول لا يزال الو ،لموظفي الصندوق تتيح لهم بسهولة اختيار الاستشاريين المناسبين. ومع ذلك
مين مؤهلين يشكّل تحدياً. إلى مقي 

 نشر نتائج التقييم   -جيم  
ــال     -٤١ ــل الاتصــال الفع ــيم      بشــأنيمثّ ــب أنشــطة التقي ــائج تقييمــات الصــندوق إلى جان نت

 الأخرى أهمية حاسمة لكفالة الشفافية والمساءَلة وتعزيز اتباع عملية فعالة للتعلُّم والاستخدام.
ــدم مكتــب    - ٤٢ ــات علــى مســتوى المؤسســة إلى الــس       ويق التقيــيم نتــائج جميــع التقييم

رز ـدف  ُـحالتنفيذي للصندوق واللجنة التنفيذية ويوفّر تحديثات نصف سنوية حول التقدم الم
تغذية عملية صنع القـرار بالنتـائج الـتي يتوصـل إليهـا التقيـيم وتحسـين عمليـة التخطـيط للتقيـيم           

ر مكتـب التقيـيم أيضـا اسـتكمالات دوريـة       سـائر المنظمـة. ويـوفّ   والاستفادة منه واسـتعماله في 
 للجنة الاستشارية لمراجعة الحسابات.

                                                           
 assessment-and-assurance-quality-resource/evaluation-http://www.unfpa.org/adminانظر )٩(
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) موجهة إلى جميع Impactيواصل مكتب التقييم إصدار رسالة إخبارية نصف سنوية (  - ٤٣
مكتـب التقيـيم    عوض ،٢٠١٦في عام وموظفي الصندوق والجهات الرئيسية صاحبة المصلحة. 

الاســـتراتيجية أداة  ). وتعـــد٢٠١٩-٢٠١٦جية إدارة شـــاملة للاتصـــالات والمعرفـــة (اســـتراتي
لـدعم تنفيـذ خطـة     ،سياسة التقييم بما يتصل بتبادل المعرفة الخارجية والداخليـة  لتشغيلأساسية 

 التقييم الخاصة بالصندوق.
لنشر كل يضع مكتب التقييم خططاً  ،ولتعزيز منفعة التقييمات على مستوى المؤسسة  - ٤٤

طـرح مكتـب التقيـيم مـذكّرات مـوجزة       ،٢٠١٦في عـام  ولتعزيـز تبـادل المعرفـة.    أج منتقييم 
وميسرة بشكل تكميلي لتقارير التقييم. وقد صممت المذكّرات الموجزة لنقل نتائج التقييم إلى 

 أوسع جمهور غير فني.
ض التقـارير المقدمـة   أشار بعـض أعضـاء الـس التنفيـذي إلى أنّ بع ـ     ،٢٠١٦في عام و  - ٤٥

عن التقييمات على مستوى المؤسسة كانت طويلة ومعقّدة. وفي حين أن مكتب التقييم يلتـزم  
بأهمية التقارير الفنية الكاملة في ضوء نطاق وتعقيد معظـم التقييمـات علـى مسـتوى المؤسسـة،      

نفيـذي  ، سـيكفل مكتـب التقيـيم إصـدار مـوجز تقييمـي أو ملخـص ت       ٢٠١٧فاعتباراً من عـام  
يرافـق تقــارير التقييمــات علـى مســتوى المؤسســة بشـكل منــهجي وحســب الملائـم لينظــر فيهــا     

 الس التنفيذي. 
 

 استخدام التقييم وإجراءات المتابعة  -دال  
ــت المناســب بالتحضــير         - ٤٦ ــام في الوق ــة القي ــن الصــندوق كفال ــيم م تقتضــي سياســة التقي

والمتابعة لردود الإدارة علـى التقييمـات الـتي تجـرى علـى مسـتوى المؤسسـة ومسـتوى الـبرامج،          
 سعيا إلى تحسين الأداء البرنامجي وزيادة الفعالية والكفاءة. 

ع ردود الإدارة لرصـــد اســـتخدام وتســـتخدم شـــعبة الـــبرامج في الصـــندوق نظـــام تتب ـــ  - ٤٧
 ،٢٠١٦التقييمات ومتابعتها على مستوى تقييمـات المؤسسـة وتقييمـات البرنـامج. ففـي عـام       

خذت بخصوصها لتوصيات تقييم البرنامج والتي ات المقبولةالنسبة المئوية ”استمرت في التحسن 
في المائــة في عــام  ٧٧,٩٦في المائــة، مقارنــةً بنســبة   ٧٨,٥٤وبلغــت “ إجــراءات خــلال العــام 

 ست تحسناً أصلوقد حققت أربع مناطق من  ١٠)(.٢٠١٤في المائة في عام  ٧٦,٤٩و  ٢٠١٥
 ل التنفيذ في المقرفي المائة. ٩٠في معدلات التنفيذ، وبلغ معد 

                                                           
 بالاستناد إلى البيانات المبلّغ ا ذاتيا، انظر المرفق الخامس.(١٠)
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، وبموجب استعراض الممارسات الفضلى، أطلقت شعبة البرامج نظامـاً  ٢٠١٦في عام   - ٤٨
دود الإدارة. ومــن شــأن النظــام الجديــد أن يحســن إجــراءات متابعــة التوصــيات  جديــداً لتتبــع ر

ق توضيح أكـبر  يقتحوإتاحة نظام آلي للإشعارات والمساعدة في توليد تقارير دورية عن الحالة و
في الأدوار والمسؤوليات وذلك لتحسين جودة الـردود وجـدولها الـزمني وإتاحـة اسـتفادة أكـبر       

شعبة البرامج من إضفاء طـابع الصـفة المؤسسـية علـى      يمكّننه أيضاً أن من التقييمات. ومن شأ
في تنفيــذ  المـُــحرزتقريــر نصــف ســنوي مرفــوع إلى اللجنــة التنفيذيــة للصــندوق حــول التقــدم    

ز متابعــة التقييمــات أكثــر بوضــع إرشــادات حــول اســتخدام النظــام  التوصــيات. وســوف تتعــز
 . ٢٠١٨-٢٠١٧وحدات في الفترة الجديد وتدريب المستخدمين في سائر ال

ساهم مكتب التقييم في الأنشطة المشتركة بين الأقسام الـتي تقودهـا    ،٢٠١٦وفي عام   - ٤٩
شعبة البرامج لاستعراض منتصف المدة للخطة الاسـتراتيجية لصـندوق الأمـم المتحـدة للسـكان      

يمه النصيحة الفنية، ووضع الخطة الاستراتيجية التالية. وإلى جانب تقد ،٢٠١٧-٢٠١٤للفترة 
 حرص مكتب التقييم على تغذية هذه العمليات بالدروس المستفادة من تقييمات الصندوق.

 
 الموارد المالية  -هاء  

وافق الس التنفيذي على خطة التقييم المدرجة في ميزانيـة السـنوات    ،٢٠١٥في عام   - ٥٠
ليكفل اتساق مستوى الموارد المَعنيـة بـالتقييم مـع تغطيـة التقيـيم       ٢٠١٩-٢٠١٦الأربع للفترة 

. وقــد قــدمت الخطــة إطــاراً واضــحاً   ٢٠١٧-٢٠١٤للخطــة الاســتراتيجية للصــندوق للفتــرة  
معلومـات حـول الاتجاهـات     ٢ظيفة التقييم. يعـرض الجـدول   ع في مصادر تمويل ولتوجيه التنو

ــذ عــام   ــة من ــاطّراد وخصوصــاً     ٢٠١٤المالي ــل المتنوعــة ب ، ويســلّط الضــوء علــى مصــادر التموي
 للتقييمات على مستوى المؤسسة التي أجراهها مكتب التقييم.

ــة المخص ٢٠١٦في عــام   - ٥١ ــيم في صــندوق الأ  ، بلغــت قيمــة الميزاني ــة التقي ــم صــة لوظيف م
دولار،  ٤،٩١٣،٢٠٩المتحدة للسكان (بـدون إدراج تكـاليف مـلاك المـوظفين اللامركـزيين)      

ــبة      ــبيرا بنس ــا ك ــا عكــس ارتفاع ــو م ــام    ٣٦وه ــة بع ــة بالمقارن  ٣،٦١٣،٦٣٦( ٢٠١٥في المائ
 دولار). 

دولار. وتـألّف   ٣،٧١٥،٨٥٦بلغت الميزانية الإجمالية لمكتب التقييم  ،٢٠١٦في عام   - ٥٢
 ١٩٢،٦٠٧دولار؛ (ب) مــوارد عاديــة    ٢،٣٨٢،٣٦١ن: (أ) ميزانيــة مؤسســية   التمويــل م ــ 

ــوارد أخــرى    ــا نســبته    ١،١٤٠،٨٨٨دولار؛ (جـــ) م ــة  ٤٤,١دولار. وتمّ تخصــيص م في المائ
 ٢٠١٥لنفقــات التشــغيل (بمــا فيهــا التقييمــات). ومــع أن ذلــك يعكــس تحســنا، مقارنــة بعــام    



DP/FPA/2017/5DP/FPA/2017/5

 

١٦/٣٠ 
 

يصل بعد إلى الوضعية المثالية مـن   لمئة)، إلا أنه في الما ٣٢,٦( ٢٠١٤في المائة) وبعام  ٤٢,٣(
 ناحية الكفاءة التشغيلية.

دولار. كمـا   ١،١٩٧،٣٥٣بلغت القيمة الإجماليـة للتقييمـات علـى مسـتوى الـبرامج        - ٥٣
دولار، وتجـاوزت   ٧٧،٦٠٠بلغت القيمة المتوسـطة للنفقـات علـى تقييمـات الـبرامج القطريـة       

ومـع أن ذلـك يمثّـل تحسـناً في امـل في      (١١) دولار. ٧٠،٠٠٠بذلك المستوى الموصـى بـه وهـو    
ــبرامج القُطريــة،    ــوارق كــبيرة بــين  )١٢(ضــمان تــوفير المــورد الملائــم لتقييمــات ال إلاّ أن هنــاك ف

 )١٣( .الأقاليم

٥٤ -  صر بــ    وبالإضافة إلى ذلك فقد خقـد٩,٨٠مليـون دولار مـن إجمـالي     ٢,٠٣ص مـا ي 
دولار لأعمال الرصد والتقييم في المكاتب القطرية والإقليمية، وأفيد بإنفاقها في أغراض  مليون

 )١٤(العمل التقييمي.
إلى  ٢٠١٦يصــل الإجمـــالي التقـــديري لميزانيـــة وظيفـــة التقيـــيم في الصـــندوق في عـــام    - ٥٥

ــام     ٦،٩٤٥،٧٨٠ ــة بع ــادةً بالمقارن ــل زي ــا يمثّ دولار).  ٥،٥١٣،٦٣٦( ٢٠١٥دولار، وهــو م
في  ٠,٥٦، وهـي زيـادة مـن    ٢٠١٦الصـندوق في عـام    إنفـاق في المائـة مـن    ٠,٧٥ويمثّل ذلك 

. ومع أا تحقق تحسناً، لكنها تظل مع ذلـك أقـل بكـثير مـن المعيـار المحـدد       ٢٠١٥المائة في عام 
في المائـة مـن مجمـوع ميزانيـة الـبرامج،       ٣في الميزانية الذي يضع لوظيفة التقيـيم نسـبة تصـل إلى    

 )١٥(النحو الذي أرسته سياسة التقييم المنقحة. على
ارتفعــت الميزانيــة الإجماليــة التقديريــة لمكتــب التقيــيم ارتفاعــاً    ،٢٠١٧لعــام  بالنســبةو  - ٥٦

بســبب ضــخ أمــوال للبرنــامج (مــوارد أخــرى). ولكــن الميزانيــة     ٢٠١٦طفيفــاً بالمقارنــة بعــام  
 . ٢٠١٧إلى  ٢٠١٦للتقييمات اللامركزية انخفضت في امل من 

دولار، بينمـا   ٢،٥٥٩،٩٤٤بلغت الميزانية المؤسسية لمكتب التقييم  ،٢٠١٧عام  وفي  - ٥٧
دولار للتقييمـات العالميـة (بمـا فيهـا التقييمـات       ٥٨٦،٨٣٧تتألف مصادر الميزانية الأخرى من 

                                                           
 .٥٧، الفقرة DP/FPA/2015/12. وانظر أيضا ٣٦، الفقرة DP/FPA/2013/5انظر (١١)
 .٢٠١٤دولار في عام  ٦٣،٠٠٠، وبلغت ٢٠١٥دولار في عام  ٦٥،٦٨٤بلغت القيمة المتوسطة للميزانية (١٢)
 انظر المرفق الثاني، الجدول باء.(١٣)

 ٢٠١٦. وأطلق في كانون الأول/ديسمبر ٢٠١٥ للمحافظة على التناسق، اتبع مكتب التقييم الطريقة نفسها المتبعة في تقرير عام)١٤(
. وأُرسل الاستقصاء إلى ستة مستشارين إقليميين للمراقبة والتقييم ٢٠١٦استقصاءً لمعرفة الوقت المكرس لأنشطة التقييم في عام 

لى هذا التخصيص الزمني المحدد وإلى جميع موظفي المراقبة والتقييم في المكاتب شبه الإقليمية والمكاتب القُطرية. واستندت الميزانية إ
 ذاتياً وإلى تقدير لرواتب كل موظف من الموظفين الذين استطلعت تقديرام.

 .٣٢، الفقرة DP/FPA/2013/5انظر )١٥(



 DP/FPA/2017/5

 

١٧/٣٠ 
 

دولار للتقييمــات الأخــرى  ٢١٠،٦٩١المشــتركة) والــبرامج، إضــافة إلى مــوارد عاديــة قيمتــها 
ــبرامج. وتصــل القيمــة الإجمالي ــ  ــة إلى لل ــها  ٣،٣٥٧،٤٧٢ة للميزاني ــة  ٤٧,٢دولار؛ من في المائ

ناً ملحوظـا في هـذا الخصـوص.    مخصصة لنفقات التشغيل (بما فيها التقييمات) وهو ما يمثل تحس
 دولار.  ٩٠٥،٠٠٠، تبلغ ميزانية التقييمات على مستوى البرامج ٢٠١٧وفي عام 

للأنشطة المتصـلة   اًمحدد اًبة البرامج رمزأطلق مكتب التقييم وشع ٢٠١٦في تموز/يوليه   - ٥٨
وسيسمح ذلك للصندوق بمعرفة وتقـديم   (١٦)بالتقييم كجزء من نظام البرمجة العالمية للصندوق.
ص للعمل التقييمي، بما في ذلـك في الوحـدات   تقارير أكثر دقة بشأن الموارد البرنامجية التي تخص

  اللامركزية. 
 ٢الجدول 

 )٢٠١٥-٢٠١٣قييم في صندوق الأمم المتحدة للسكان (الاتجاهات المالية للت

 
   

 صات الميزانية بملايين الدولاراتمخص 
      ٢٠١٧ ٢٠١٦ ٢٠١٥ ٢٠١٤ 

 مكتب التقييم

 تكاليف الموظفين
الميزانيـــــــــــــــــــة 

 المؤسسية
١,٦٨ ١,٦٠ ١,٥٢ ١,٦٠ 

 ٠,١٠ ٠,٤٨      الموارد الأخرى

ــا    تكــاليف التشــغيل (بم
 فيها التقييمات)

الميزانيـــــــــــــــــــة 
 المؤسسية

٠,٨٨ ٠,٧٨ ٠,٨٩ ٠,٧٨ 

 الموارد العادية
  

٠,٢١ ٠,١٩ 
 ٠,٤٩ ٠,٦٦  ٠,٢٢   الموارد الأخرى

 ٣,٣٦ ٣,٧١  ٢,٦٣  ٢,٣٨ اموع، مكتب التقييم

التقييمـــــــــــــــــــــــات 
 اللامركزية

 )٤(.11٠. )٣( ١,٢٠ )٢( ٠,٩٩ )١( ١,٣١ تكاليف التشغيل (بما فيها التقييمات)
 ٠,٩١  ١,٢٠  ٠,٩٩ ١,٣١ اموع، التقييمات اللامركزية

 المـــــوظفين مـــــلاك تكلفـــــة إدراج بـــــدون( الميزانيـــــة مجمـــــوع
 ٤,٢٧  ٤,٩١  ٣,٦١  ٣,٦٩ )اللامركزيين

 )٥( ٢,٠٣ )٥( ١,٩٠      تكاليف التشغيل التقييمات اللامركزية
  
  

                                                           
وفعالية  ، إلى زيادة الشفافية في الأموال البرنامجية٢٠١٤يهدف نظام البرمجة العالمية، الذي استهل العمل به في تشرين الثاني/نوفمبر )١٦(

 التخطيط لها والإبلاغ عنها.
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    ٦,٩٥  ٥,٥١  ٣,٦٩ اللامركزيين)مجموع الميزانية (بإدراج تكلفة ملاك الموظفين 
   )٦( ٩٢٢,٥٠  ٩٨١,٣٠  ٩٩٥,٦٠   مجموع نفقات صندوق الأمم المتحدة للسكان

ميزانية التقييم كجزء من نفقات صندوق الأمـم  

 المتحدة للسكان
  ٠,٧٥  %٠,٥٦  %٠,٣٧%    

 
تقييمــا علــى مســتوى الــبرامج تمّــالتكليف   ١٧، يتعلــق الــرقم بالميزانيــات المبلــغ عنــها بالنســبة ل ـــ٢٠١٤) في عــام ١( 

 .٢٠١٤بإجرائها في عام 
تقييما على مستوى البرامج تمّالتكليف بإجرائها  ١٤، يتعلق الرقم بالميزانيات المبلغ عنها بالنسبة لـ٢٠١٥) في عام ٢(

 .٢٠١٥في عام 
تقييما على مستوى البرامج تمّالتكليف بإجرائها  ١٧، يتعلق الرقم بالميزانيات المبلغ عنها بالنسبة لـ٢٠١٦ عام ) في٣(

 .٢٠١٦في عام 
تقييما على مستوى البرامج التي تقرر إجراؤهـا في عـام    ١١، يتعلق الرقم بالميزانيات المبلّغ عنها لـ٢٠١٧) في عام ٤(

٢٠١٧. 
يرات الرواتب الإجمالية المعدلة (بما في ذلك تسوية مقر العمل والتكاليف العامـة للمـوظفين) الـتي    ) استنادا إلى تقد٥(

تتعلق بموظفي الرصد والتقييم وتعكس مقدار الوقت (المبلّغ به ذاتيـا) المخصـص لأنشـطة التقيـيم (استقصـاء مكتـب       
 ).٢٠١٦و ٢٠١٥التقييم، 

 .٢٠١٧آذار/مارس  ٣١) رقم مؤقت بتاريخ ٦(
 المصدر: مكتب التقييم التابع لصندوق الأمم المتحدة للسكان، التقارير السنوية لصندوق الأمم المتحدة للسكان.

 
 تتطلّب وظيفة التقييم الفعالة استثمارات آمنة وكافية في الموارد المالية والبشرية.   - ٥٩
نيـة مكتـب التقيـيم    أن إدارة الصندوق استطاعت المحافظة علـى ميزا  إلى الإشارةوتجدر   - ٦٠

. ومن شأن إقـرار  ٢٠١٦على الرغم من أنّ بيئة تدبير الموارد اتسمت بالتقلب المستمر في عام 
استعراض منتصف المدة وتقريـر التقـدم في تنفيـذ الخطـة الاسـتراتيجية لصـندوق الأمـم المتحـدة         

لاك م ـ ) أن يمكّن مكتب التقيـيم مـن تعـديل   DP/FPA/2016/2( ٢٠١٧-٢٠١٤للسكان للفترة 
، ٢٠١٧المــوظفين وأن يمــول التحســينات في ضــمان جــودة التقيــيم ونظــام التقييمــات في عــام   

 انتظار تأكيد إتاحة الميزانية. ب
ولسوء الحظ فقد أدى الضغط المتواصل على ميزانيات المكاتب الإقليمية والقُطرية إلى   - ٦١

عـد  ٢٠١٧وعـام   ٢٠١٦رة على مستوى الـبرامج في عـام   انخفاض في عدد التقييمات المقروت .
هذه المسألة ذات شأن ومن الضروري للصـندوق أن يراقـب هـذا التوجـه وأن ينظـر في أفضـل       

التقيـيم علـى مسـتوى الـبرامج مـن أجـل        لعمليـات  المخصصةزيادة الميزانيات  أوالطرق لحماية 
 المحافظة على التغطية والجودة.
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ن أن تتضم ٢٠٢١-٢٠١٨الميزانية المتكاملة للفترة  لعملية ينبغي: المستقبل إلى التطلّع  - ٦٢
تناسـب المـوارد مـع المسـتوى المقبـول لتغطيـة        فـلَ كوظيفة التقييم لتب المتعلّقةاستعراضاً للميزانية 

التقييم وبما يستوفي متطلبات المساءلة والتعلّم المرتبطة بالخطـة الاسـتراتيجية الجديـدة وفي ضـوء     
 ستعراض السياسات الشامل الذي يجري كل أربع سنوات.ا

 
 الموارد البشرية  -واو  

الموظفين، من حيث النسبة المئوية لموظفي الرصد والتقييم في الفئة الفنية  ةارتفعت نسب  - ٦٣
في المائة  ٢,٨، بالمقارنة بـ ٢٠١٦في المائة في عام  ٣,٠إلى إجمالي الموظفين، ارتفاعاً طفيفاً من 

 )١٧(.٢٠١٥ عامفي 
ــة للصــندوق موظــف مخص ــ     ،٢٠١٦في عــام   - ٦٤ ــب الإقليمي ــدى نصــف المكات ص كــان ل

 ٢٠١٦للرصد والتقييم. وقد قدم استقصاء لمـوظفي الرصـد والتقيـيم جـرى اسـتكماله في عـام       
       م على المسـتويين الإقليمـي والقُطـري. وقـد أبـرز بعـض التحـدمة حول ملفايات معلومات قي

التوظيف والهيكليـــة والأدوار والمســـؤوليات، ومـــن شـــأنه أن يمـــد إجـــراءات وضـــع  بـــالمتصـــلة 
 استراتيجية تطوير القدرات التقييمية بالمعلومات المفيدة.

الارتفــاع النســبي في معــدل بالتوظيــف في المكاتــب الإقليميــة  تميــز ،٢٠١٣ومنــذ عــام   - ٦٥
ستشاري الرصـد والتقيـيم الإقليمـي    الدوران؛ غير أن هذه المناصب قد ملئت الآن. ولمناصب م

أهمية حاسمة لتوفير الدعم للإدارة القائمة على النتائج ولإنتاج واسـتخدام أدلـة التقييمـات علـى     
 المستويين القُطري والإقليمي. 

ــيم مــن حيــث النــوع الجنســاني إلى أن منصــب     و  - ٦٦ ــة مــوظفي الرصــد والتقي تشــير تركيب
ــناً في    ٦٣اً (الموظــف المســؤول يشــغلُه الرجــال أساس ــ حقــق تحسفي المائــة)، مــع وجــود اتجــاه ي

 غالبيـة النسـاء   نفسه،تشـغل لوقـت  ا فيفي المائـة). و  ٧٥( ٢٠١٥منذ عـام   الجنسين بينالتوازن 
في المائـة. وجميـع مستشـاري الرصـد والتقيـيم في المكاتـب الإقليميـة         ٥٧التنسيق بنسـبة   مراكز

في المائة من وظائف الفئة الفنيـة،   ٧٥تشغل النساء الستة هم من الرجال. وفي مكتب التقييم، 
 (١٨)بما في ذلك منصب مدير المكتب.

                                                           
 للاطلاع على مزيد من التفاصيل، انظر المرفق السادس.(١٧)
 لا تشمل هذه المناصب: موظف مؤقت واحد (ذكر)، مستشاران دوليان (أنثى)، ومتدربون داخليون.(١٨)
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، كان عـدد الوظـائف الموافـق عليهـا لمكتـب      ٢٠١٦اعتبارا من كانون الأول/ديسمبر   - ٦٧
التقييم سبع وظائف: واحدة في فئة الخدمات العامة، وست في الفئة الفنية. وقد شـغلت جميـع   

انتداب الموظفين ووظيفة موظف فني مبتدئ فقد أتاحا وجود منصبين إضافيين المناصب. وأما 
ــيم. في عــام    ــيين بتطــوير قــدرات التقي ــة    ،٢٠١٥معن أنشــئ منصــب مؤقــت لــدعم إدارة المعرف

   هـا        وأنشطة الاتصـالات، وفي حـين أن الأمـوال المخصصـة لإتاحـة التعـيين لفتـرة محـددة قـد أقر
 رٍإلا أا لا تزال قيـد اتخـاذ إدارة الصـندوق لقـرا    )١٩(، ٢٠١٦ونيه الس التنفيذي في حزيران/ي

 بشأا. 
إلى جانب ذلك، يوظّف مكتب التقييم عدداً من محلِّلي البحوث في عقود فردية لدعم   - ٦٨

      ل هـذه المناصـب بواسـطة الميزانيـة المؤسمـوسـية ومـوارد أخـرى. وفي عـام     تقييمات محـددة. وت
قييم أيضاً عدداً من فُرص التدريب الداخلي للطلاب الخريجين الراغبين قدم مكتب الت ،٢٠١٦

 في اكتساب المهارات في التقييم. 
في خطة التقييم المدرجة في ميزانية السنوات  المتوخاةوتمثل الزيادة في عدد التقييمات   - ٦٩

-٢٠١٤ة بـالفترة  تحسناً كبيراً في إنتاجية مكتب التقييم، مقارن ٢٠١٩-٢٠١٦الأربع للفترة 
عقود استشارية فردية. وتجدر ب. وقد أمكن تحقيق ذلك بفضل الاستعانة بمحلِّلي بحوث ٢٠١٥

الإشارة إلى أن هذا الأسلوب يشكّل تحديات كـبيرة مـن حيـث تـوفير دعـم متسـق للتقييمـات        
 دة لتلبيـة رة محـد ت ـتعيينـات لف  تاحـة في المسـتقبل إ  الأفضـل  مـن يكون سعلى مستوى المؤسسة، و

 هذه الاحتياجات. 
ــاراً مــن آذار/مــارس    - ٧٠ مــع توقّــف العقــود الاستشــارية، باتــت القــدرات   و، ٢٠١٧اعتب

. وتسـتدعي  ٢٠١٧الإجمالية لمكتب التقييم غير ملائمة لتنفيذ التزاماته تجـاه خطـة العمـل لعـام     
 في ضـوء خطـة   ٢٠١٧الحاجة إلى مراجعة ملاك وهيكلية التوظيف في النصف الثـاني مـن عـام    

 .٢٠٢١-٢٠١٨الاستراتيجية الجديدة والميزانية المتكاملة للفترة 
 

    

                                                           
 ٢٠١٧-٢٠١٤المتحدة للسكان للفترة استعراض منتصف المدة وتقرير التقدم في تنفيذ الخطة الاستراتيجية لصندوق الأمم (١٩)

)DP/FPA/2016/2.( 
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 ١الشكل  
 فئات الموظفين٢٠١٦لاك الرصد والتقييم في عام م : 

 
  
 
 ٢الشكل   
  التوزيع الجنساني٢٠١٦لاك الرصد والتقييم في عام م :  
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 تعزيز القدرات في مجال التقييم   -ثالثاً 

 الهادفـة بمجموعة من الأنشـطة   ٢٠١٦اضطلع صندوق الأمم المتحدة للسكان في عام   - ٧١
 إلى تعزيز قدرات وظيفة التقييم وإضفاء الطابع الاحترافي عليها.

عقد مكتب التقيـيم بالتعـاون مـع المكتـب الإقليمـي لغـرب        ،٢٠١٦وفي نيسان/أبريل   - ٧٢
دولـة   ١٩ام في ياونـدي (الكـاميرون) لصـالح    ووسط أفريقيا تدريبية حول التقييم لمدة أربعة أي ـ

ناطقة بالفرنسية في سـائر أرجـاء أفريقيـا. وهـذه هـي ورشـة العمـل السادسـة الـتي تعقـد حـول            
مشـاركاً بمـا في ذلـك     ٣٦إجراء تقييمـات للـبرامج القُطريـة. وقـد حضـر ورشـة العمـل إجمـالاً         

في المائة مـن   ٨٦لدورة، أجاب بعض الشركاء الحكوميين. واستجابةً للاستقصاء الجاري بعد ا
 المُـجيبين بأنّ الوحدات التدريبية كانت مفيدة جداً. ورشة عمل 

الجــاري في  ،، قـدم البرنــامج الـدولي للتـدريب في مجــال تقيـيم التنميـة     ٢٠١٠منـذ عـام     - ٧٤
 ،٢٠١٦منبراً هامـاً للارتقـاء بقـدرات مـوظفي الصـندوق وشـركائه. وفي عـام         ،أوتاوا (كندا)

مت الوكالــة السويســرية للتنميــة والتعــاون الــدعملمــوظفي ســتة مكاتــب إقليميــة للصــندوق  قــد
 للمشاركة في التدريب.

يصـدر   كـذلك، في تعزيـز قـدرات التقيـيم.     ٢٠١٦وساهمت مبادرات أخـرى في عـام     - ٧٤
م الفصـلية لمســاعدة المـوظفي في تحديــد فـرص الــتعلّ   “ روزنامــة التطـوير المهــني ”مكتـب التقيـيم   

ــور والانتفــاع ــا، و   ــةشــمل الــدورات  توالتط والنــدوات عــبر الإنترنــت إلى جانــب     التدريبي
 مؤتمرات التقييم وورش العمل والبرامج التدريبية.

نظّمت المكاتب الإقليمية سلسلةً من ورش العمل لتنمية القدرات: (أ) تعزيز القدرات   - ٧٥
للـدول العربيـة)؛ (ب) تقيـيم جاهزيـة برنـامج      موظفاً للرصد والتقييم (المكتب الإقليمي  ٢٠لـ 

للتقييم (المكتب الإقليمي لآسيا والمحيط الهادئ). كما قدمت المكاتـب الإقليميـة مسـاعدة فنيـة     
لتعزيـز قـدرات الرصـد والتقيـيم لـدى الشـركاء الحكـوميين (جيبـوتي، وجمهوريـة الـدومنيكان،           

 وبنما).
وضــع تفصــيلٍ لاســتراتيجية تنميــة القــدرات   إلىبــادر مكتــب التقيــيم  ٢٠١٦في عــام   - ٧٦

الخاصـــة بـــالتقييم لصـــندوق الأمـــم المتحـــدة للســـكان. وأجـــرى المكتـــب الإقليمـــي استقصـــاءً  
تشخيصــياً يســتهدف جميــع مــوظفي الرصــد والتقيــيم، ومقــابلات متابعــة لمعرفــة الاحتياجــات    

لأدوات المتاحـة  ل ـرض الدقيقة، وحوارات في سائر الإدارات والمكاتب الإقليمية والقُطريـة، وع ـ 
، وقـدم  ةًعالمي ـ ةًسـنوي  خلوةًوالممارسات الفُضلى في تنمية قدرات التقييم. ونظّم مكتب التقييم 

ن، وقسـم المـوارد البشـرية، وقسـم الـبرامج معطيـات       ومستشـارو الرصـد والتقيـيم الإقليمي ـ    افيه
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ــدرات ذات    ــق بالق ــةحــول مســائل تتعل ــد   الأهمي ــذ الاســتراتيجية. وق ــق  في تنفي تمّ تشــكيل فري
مرجعي للاستراتيجية للحث على التعـاون بـين الإدارات ووجهـات النظـر الخارجيـة. وسـوف       
يستأنف مكتب التقييم الصياغة النهائية للاستراتيجية ويبدأ بالتنفيذ في النصف الأول مـن عـام   

٢٠١٧. 
 

 ٢٠١٦عام الدروس المستفادة من التقييمات والدراسات على مستوى المؤسسة في -رابعا 

 ٢٠١٣-٢٠٠٨دعم صندوق الأمم المتحدة للسكان لتنظيم الأسرة،   -ألف  

يهــدف التقيــيم إلى تحديــد الطريقــة الــتي تســنى فيهــا لإطــار عمــل الخطــة الاســتراتيجية    - ٧٧
برمجة إجراءات التدخل في تنظيم الأسرة وتنفيـذها، وإلى تيسـير    توجيه ٢٠١٣-٢٠٠٨للفترة 

التعلّم والإلمام بالممارسات الفُضلى من خلال تجربة الصندوق في تنظيم الأسـرة. ويغطـي جميـع    
أولويـة   تذا بلـداً  ٦٩البلدان الـتي يعمـل الصـندوق فيهـا في تنظـيم الأسـرة، مـع التركيـز علـى          

معـدلات مرتفعـة في الاحتياجـات    ودام وسائل منع الحمـل  عدلات منخفضة في استخبم تتصف
 . تلبيتها تتم لم تيال

 مـع التزامـه   تجديـد  في ٢٠٠٨التقييم إلى أنّ الصندوق قد حقق تقدماً كـبيراً منـذ عـام      - ٧٨
ضمن برنامج عمل المؤتمر الـدولي   كأولوية مكانتهتنظيم الأسرة وتأمين  إبراز زيادة في الإسهام

نمية. ويحتل الصندوق موقعاً جيـداً بـين شـركاء التنميـة ويتميـز بنجاحـه في الـربط        للسكان والت
 لكيــةالقيــادة والم زيــادةفي  الصــندوق أســهمبــين المبــادرات العالميــة والسياســات الوطنيــة، وقــد 

رز على صـعيد العمـل الـذي يؤديـه الصـندوق في مجـال       ُـح. ويلحظ التقييم التقدم المتينالحكومي
 شمل الدعم لتعزيز إدارة سلاسل توريد وسائل منع الحمل. التوريد، وي

 قـائم  لنـهجٍ الهام الذي يضطلع به الصـندوق بصـفته مناصـراً     الدورويظهر التقييم أهمية   - ٧٩
تتحلّـى المكاتـب   وفي مجـال تنظـيم الأسـرة علـى الصـعيد العـالمي.        للبرمجـة لى حقـوق الإنسـان   ع

القُطرية للصندوق بإدراك قوي للسياق القُطـري وتتوافـق مـع احتياجـات الشـركاء الحكـوميين       
وأولويامبوصـفها وســيطاً فعـالاً بــين الحكومـات وشــركاء التنميـة، غــير أـا تكــافح في بعــض      

يــة الأحيــان لتكفــل إيجــاد مســاحة كافيــة للــدور الــذي يمكــن أن تؤديــه المنظمــات غــير الحكوم  
فقـد عمـل الصـندوق بفعاليـة في التـرويج لتكامـل تنظـيم         وكـذلك، والمدنية في تنظـيم الأسـرة.   

الأسرة ودعمه مع إجراءات الوقاية والعلاج من فيروس العوز المناعي البشري ومتلازمة نقـص  
في خــدمات  متفاوتــاًة (الإيــدز) في الاســتجابات الإنســانية، لكنــه حقــق نجاحــاً  بالمناعــة المكتســ

 ية أخرى، مثل صحة الأمومة.بجنسية وإنجا صحية
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قـة ويوصـي   وباستشراف الفترة المقبلة يبرز التقييم فُرص الاستفادة من النجاحات المحقّ  - ٨٠
قارنة؛ وتحديداً علاقاته الفنية والاستراتيجية الوثيقة مع الحكومـات  ُـبتحسين الصندوق لمزاياه الم

مع مجموعة واسـعة مـن الجهـات صـاحبة المصـلحة.       ودوره المركزي في تنسيق وبرمجة الصلات
ولتحقيق تكامل أكبر في تنظـيم الأسـرة مـع خـدمات الصـحة الجنسـية والإنجابيـة، يتعـين علـى          
الصـندوق تعــديل هيكلياتــه التنظيميــة بحيـث تضــع تنظــيم الأســرة في موضـع أكثــر ثباتــاً ضــمن    

ــدعو التقر    ــل. ويـ ــوق النسـ ــة وحقـ ــية والإنجابيـ ــحة الجنسـ ــياق الصـ ــيح الأدوار  سـ ــر إلى توضـ يـ
والمسؤوليات المناطة بالفروع المختلفة للشعبة الفنية، والشعب والمكاتـب الأخـرى (وخصوصـاً    
المكاتب الإقليمية) للإشراف علـى البرنـامج والجوانـب الفنيـة في تنظـيم الأسـرة بغـرض توطيـد         

ة. ويحـثّ التقيـيم صـندوق    التماسك في المنهج المتبع وسـبل الـدعم المقدمـة إلى المكاتـب القُطري ـ    
يـز قـدرات المكاتـب الإقليميـة لتوثيـق النتـائج وكـذلك توسـيع         زالأمم المتحدة للسكان علـى تع 

جدول تعلُّم استباقي على نطاق المنظومة للمساهمة في قاعدة الأدلّة المتعلقة بـإجراءات التـدخل   
ته واتخاذ موقف قوي في ي أيضاً بأن يتابع الصندوق ريادصذات الصلة بتنظيم الأسرة. كما يو

ترويج طريقة قائمة على حقوق الإنسان في تنظيم الأسرة، وأن يشـجع الـدليل التشـغيلي علـى     
ــذها     ــهج ــذاوضــع تفــاهم مشــترك للإجــراءات الواجــب تنفي ــة    الن ــب القُطري ــل المكات مــن قب

 ،نظـيم الأسـرة  لتـزام في ت لاا مـن والشركاء. وأخيراً، يشجع التقييم الصندوق على اعتماد أنماط 
تتـيح لـه متابعـة     ،على حد سـواء  ،في الأماكن التي يتمتع فيها بمزايا مقارنة قوية وموارد ملائمة

 من حيث التطبيق تركيزاً أوسع على تأييد السياسة والترويج لها.  ذلكعني يعمله، و
 

للمـــراهقين ســة لـــدعم صـــندوق الأمــم المتحـــدة للســـكان   النتــائج الرئيســـية لتقيـــيم المؤس    -باء  
 ٢٠١٥-٢٠٠٨والشباب، 

اب ولتيسـير الـتعلّم،   بيهدف التقييم إلى تثمين أداء الصندوق في دعمه للمراهقين والش  - ٨١
ــة مــن خــلال خــبرات الصــندوق عــبر نطــاقٍ مــن       والإلمــام بالممارســات الفُضــلى وتوليــد المعرف

والعالميـة ويغطّـي جميـع البلـدان     التدخلات البرنامجية. ويتناول التقييم الصعد القُطرية والإقليمية 
 التي يقدم الصندوق الدعم لسكّاا المراهقين والشباب.

ويستنتج التقييم أن الصـندوق قـد رفـع أولوياتـه وتركيـزه البرنـامجي مـن حيـث الـدعم            - ٨٢
عدمه إلى المراهقين والشباب خلال فترة التقييم. ويالصندوق رائـداً معروفـاً في مجـال     الذي يقد

ة المراهقين والشباب الجنسـية والإنجابيـة، ويحتـل موقعـاً جيـداً يخولـه قيـادة جـدول أعمـالٍ          صح
تنموي أوسـع في سـياق أهـداف التنميـة المسـتدامة. وقـد تصـدر الصـندوق الجهـود الـتي تـدعم            
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إتاحة خدمات الصحة الجنسية والإنجابية واستخدامها، وإتاحة التعلـيم والمعلومـات للمـراهقين    
. وقــد بــذل الصــندوق مســاهمات هامــة في زيــادة إتاحــة الخــدمات الصــحية الملائمــة   والشــباب

للشــباب وإتاحــة التعلــيم الصــحي الجنســي والإنجــابي والمعلومــات ذات الصــلة للشــباب داخــل   
 المدارس وخارجها.

٨٣ -   ــت ــد ثب ــوق الإنســان    اًأساســي اًأنّ لمســاهمة الصــندوق دور  وق ــرام لحق ــادة الاحت في زي
لمراهقين والشـــباب، وحمايتـــها والإيفـــاء ـــا، وخصوصـــاً تلـــك المتعلقـــة بالفتيـــات  لة بـــاصـــالمت

المراهقات. ويظهر التقييم أن الصندوق يحظى بتقدير واسع لدعمه لريـادة الشـباب ومشـاركته    
   ــد ــع المســتويات. ويع ــى جمي ــات المتصــلة       عل ــة البيان ــاج وإتاح ــديراً في إنت ــريكاً ق الصــندوق ش

يحظــى بمزايــا مقارنــة واضــحة في هــذا اــال، علــى الــرغم مــن أنّ جمــع   بــالمراهقين والشــباب و
 عاماً) لا تزال تشكّل تحدياً. ١٤إلى  ١٠المراهقين الأصغر سناً (الخاصةبالبيانات والتحليلات 

ويوصــي التقيــيم بــأن يواصــل الصــندوق اتخــاذ دوره الريــادي القــوي في المســائل ذات    - ٨٤
، وأن يقــدم دعمــاً متعــدد ٢٠٣٠ضــمن إطــار خطــة العمــل لعــام  الصــلة بــالمراهقين والشــباب 

القطاعات وشمولياً بحيث يكفل مركزية احتياجات المـراهقين والفتيـات علـى وجـه الخصـوص.      
ويقترح التقييم على الصندوق بأن يوطّد برامجه ويعمـل علـى الاسـتفادة مـن تحقيـق تقـدمٍ فيهـا        

ل علـى دمـج بـرامج المـراهقين والشـباب المسـتهدفة       ليضمن اتخاذ طريقة متناسقة ومتكاملة تعم
والمعممة ضـمن نظريـة تغـيير شـاملة. كمـا يـدعو التقريـر صـندوق الأمـم المتحـدة للسـكان إلى            
تحسين جهوده في استهداف الفئـة الأكثـر ضـعفاً وميشـاً بـين المـراهقين والشـباب مـن خـلال          

قة القائمة على حقـوق الإنسـان علـى    تحليل واستخدام البيانات بشكلٍ أقوى وباستخدام الطري
نحو متسق. ويحثّ التقيـيم الصـندوق علـى مواصـلة تحسـين جـودة واسـتدامة خـدمات الصـحة          
الجنســية والإنجابيــة، وإتاحــة التعلــيم والمعلومــات للمــراهقين والشــباب، وتحســين الــروابط بــين   

الات. ولتوطيد إشراك المراهقين والشـباب  إجراءات التدخعلـى جميـع مسـتويات    ل في هذه ا
يقترح التقييم تعزيز تمثيل فئـة الشـباب ومشـاركتها وقيادـا بطريقـة منهجيـة وشـفافة         ،البرامج

وقائمة على الدوائر الانتخابية. وأخيراً يشجع التقييم الصندوق على توطيـد عملـه في جوانـب    
م والبرمجـة والمسـاءلة   تعلّالبحوث والرصد وإعداد التقارير والتقييم لإيجاد دليل يستفاد منه في ال ـ

على مستوى المنظمـة، ولمراجعـة تخصـيص المـوارد للمـراهقين والشـباب، وبحيـث يضـمن تحلّـي          
 موظفيه بمجموعة المهارات اللازمة.
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 ٢٠١٥-٢٠١٤الدروس المستفادة من تقييمات البرامج القُطرية،    -جيم 

٨٥ -   تضم الدراسة التجميعية للدروس المستفادة براهين مسـتمد ٢٦نـة تتـألف مـن    ة مـن عي 
بتقييم "جيد" أو أعلـى للجـودة،    ٢٠١٥-٢٠١٤تقييماً للبرامج القُطرية أجراها الصندوق من 

من أجل تحديد الدروس المستفادة والتحديات السـطحية وإبـراز الممارسـات الفُضـلى. وجـرى      
مج. توزيــع الــدروس علــى مجــالات نتــائج الصــندوق لتســهيل اســتخدامها عنــد وضــع الــبرا          

تستقي الدراسة التجميعية الدروس المستفادة في مجالات أخـرى   ،وبالإضافة إلى مجالات النتائج
عد ذات أهمية على وجه خاص للتعلّم المؤسساتي والتطوير الاسـتراتيجي، وكـذلك   من العمل ت

متــها مــع خطــط الصــندوق الاســتراتيجية والمــؤتمر الــدولي للســكان والتنميــة، وبمــا يشــمل    ءلموا
دروس المســتفادة مــن عمــل الصــندوق في أوضــاع إنســانية حيــث يســتهدف الفئــة المهمشــة    الــ

 والضعيفة.
وتبرز الدروس المستفادة الطبيعة التعاونية لعمل الصندوق ومساهمات المنظمة الهامة في   - ٨٦

الصحة الجنسية والإنجابية، وخدمات المـراهقين والشـباب، والمسـاواة بـين الجنسـين، والسـكان       
ــة   وا ــة أنّ    فيلتنميــة. وقــد وجــدت الدراســة التجميعي ــائج الصــحة الجنســية والإنجابي مجــالات نت

التــدخلات الــتي تســتهدف اموعــات ذات التــأثير علــى القــرارات المتعلقــة بالصــحة الجنســية    
والإنجابية للنساء (مثل الأزواج والوالدين واتمع والزعمـاء الـدينيين) قـد سـاعدت في تحسـين      

اء إلى خدمات تنظيم الأسـرة والصـحة الجنسـية والإنجابيـة. وقـد وجـد أن الجهـود        وصول النس
ــة شــكّلت عنصــراً حاسمــاً في اســتدامة خــدمات الصــحة       ــدعوة والتوعي ــة في ال المســتمرة المبذول

الجنســية والإنجابيــة. وشــدت في مجــال المــراهقين والشــباب علــى أنّ  دت الــدروس الــتي اســتجد
بـربط التعلـيم الجنسـي والإنجـابي بالتـدريب       ،تسـتهدف هـذه الفئـة    مبتكـرة نقاط دخول  تحديد

علـى تحسـين فعاليـة الـبرامج. كمـا       يعمـلُ  ،المهني وإشراك الشباب كشركاء في تنفيـذ المشـاريع  
وجدت الدراسة التجميعية أن اتخاذ طريقة تشاركية في التخطيط والتنفيذ تدمج آراء منظمات 

أدى إلى تحقيق صـلة أوثـق بـبرامج المسـاواة بـين الجنسـين.        حقوق المرأة والحركات النسائية قد
بمـا يشـمل العمـل عـبر الحـوار بـين        ،وقد أثبت العمل مع الجماعات الشعبية واموعات المحليـة 

فعاليةً على وجه الخصوص في تشجيع المساواة بين الجنسين. وأخـيراً فـإن التقيـيم     ،أفراد اتمع
لأخلاقيـة المحتملـة لجمـع البيانـات ونشـرها ضـمن بـرامج الســكان        الممنـهج للأبعـاد السياسـية وا   

والتنمية له دور هام في ضمان قدرة الصندوق على دعـم إنتـاج البيانـات واسـتخدامها بكفـاءة      
 وفاعلية.

فإنّ الـدروس الهامـة الـتي ظهـرت بمـا يتصـل بنمـوذج الأعمـال للخطـة           ،وبالمضي قدماً  - ٨٧
بمــا فيهــا التحــديات الــتي تواجههــا المكاتــب القُطريــة   ،)٢٠١٧-٢٠١٤الاســتراتيجية الحاليــة (
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 قـد ف ،تتطلّب تبديل أنماط التعامل. وعلاوة على ذلك ،(غالباً في البلدان ذات الدخل المتوسط)
القـائم علـى حقـوق     للنـهج ن العمل مع الفئات المهمشـة والضـعيفة والاسـتخدام الـدائم     أ وجد

وتحقيـق   ،في التنفيذ المعجل للمؤتمر الدولي للسكان والتنميـة همية بالأ يتصفالإنسان في التنمية 
 بضمان "عدم تخلّف أحد عن الركب". ةستدامُـأحد واجبات أهداف التنمية الم

 
 الشراكات في مجال التقييم  -خامساً  

 التقييمات المشتركة والتقييمات على نطاق المنظومة  -ألف  

نيــة الســنوات الأربــع عــدداً مــن الأولويــات      تتضــمن خطــة التقيــيم المدرجــة في ميزا     - ٨٨
 للتقييمات المشتركة والتقييمات على نطاق المنظومة. 

قيادة التقييم المشترك لبرنامج الوكالات الأربع المعنيـة بالصـحة،    يتولّىمكتب التقييم ف  - ٨٩
 )، بشـراكة ٢٠١٦-٢٠١١الذي تدعمه كندا والسـويد (الوكالـة السـويدية للتنميـة الدوليـة) (     

كندا ومكاتب التقييم في اليونيسيف وصـندوق   فيمع شعبة التقييم في مؤسسة الشؤون العالمية 
ة الأمم المتحدة للسكان. ويعمل التقييم على دعم الشراكة العالمية بـين الوكـالات السـت المعني ـ   

 .٢٠٣٠بالصحة للنظر في هيكلية الصحة في سياق خطة أعمال التنمية المستدامة لعام 
وقد وحدت مكاتب التقييم في صندوق الأمم المتحدة ومنظمة الأمم المتحدة للطفولـة    - ٩٠

(اليونيسيف) جهودها خلال المرحلة التحضيرية لدراسة مشتركة لقابلية تقييم البرنامج العـالمي  
 ). ٢٠١٩-٢٠١٦لتعجيل وتيرة الإجراءات الرامية إلى القضاء على زواج الأطفال (

ابع مكتــب التقيــيم المشــاركة في عمــل الفريــق التــوجيهي للتقيــيم   ، تــ٢٠١٦وفي عــام   - ٩١
الإنساني المشترك بين الوكالات. وقد تمّ الانتهاء من تقييمين بين الوكالات (جنـوب السـودان   

تـــــزال  مـــــامين ي؛ وأعمـــــال نشـــــر التقيـــــ٢٠١٦وجمهوريـــــة أفريقيـــــا الوســـــطى) في عـــــام  
لتحديـد النطـاق التفصـيلي لتقيـيم مشـترك       مكتب التقييم هو عضو في فريق الإدارةو٢٠)(.جارية

بين الوكالات للاستجابة للأزمة الإنسانية في العراق. وكان من المقـرر أن يبـدأ تحديـد النطـاق     
التفصــيلي في أيلول/ســبتمبر الماضــي، غــير أنــه تأجــل بســبب أوضــاع الــتراع المســتمر في الربــع   

ــام    ــن صــياغة تجمي ــ   ٢٠١٦الأخــير مــن ع ــي وتحليــل فجــوات في   . وقــد تمّ الانتــهاء م ع تقييم

                                                           
  التقريران متاحان على الرابط: (٢٠)

https://interagencystandingcommittee.org/evaluations/reportsdocuments 



DP/FPA/2017/5DP/FPA/2017/5

 

٢٨/٣٠ 
 

ــ ــتفادة في حالــة        ٢٠١٦ هحزيران/يوني ــدروس المس ــاءَلة وال ــادرة المنســقة للمس ــن المب كجــزء م
 ٢١سوريا.

شارك مكتب التقييم بفعالية في تقييمين مسـتقلّين علـى نطـاق المنظومـة بقيـادة وحـدة         - ٩٢
تحـدة الإنمـائي في تعزيــز   : (أ) تقيــيم لمسـاهمة جهـاز الأمــم الم  ٢٠١٦التفتـيش المشـتركة في عـام    

القدرات الوطنية في مجال التحليل الإحصائي وجمع البيانات؛ و (ب) دراسة تجميعية لتقييمات 
لا ك ـ شـكّل  قـد . و٢٠١٤-٢٠٠٩إطار عمل الأمم المتحدة للمسـاعدة الإنمائيـة خـلال الفتـرة     

ق المنظومــة في التقيــيمين جــزءاً مــن تقيــيم تجــريبي لتطــوير واختبــار تقييمــات مســتقلّة علــى نطــا 
 منظومة الأمم المتحدة.

 
 فريق الأمم المتحدة المعني بالتقييم  -باء  

أصبح مـدير مكتـب التقيـيم عضـواً في فريـق الأمـم المتحـدة التنفيـذي          ،٢٠١٦في عام   - ٩٣
قيادي في إضفاء طـابع مهـني علـى التقيـيم، وقـد       المعني بالتقييم. واضطلع مكتب التقييم بدورر

نسخة منقّحة مـن إطـار عمـل لكفـاءة      ٢٠١٦اعتمد فريق الأمم المتحدة المعني بالتقييم في عام 
التقييم للفريق المذكور وورقة مفاهيم حول إضفاء الطابع المهني على التقييم في منظومـة الأمـم   

نــامج تــدريبي للرصــد والتقيــيم في كليــة مــوظفي المتحــدة. وقــد قُــدم إطــار عمــل الكفــاءة في بر
. وأطلــق فريــق الأمــم المتحــدة المعــني   ٢٠١٦منظومــة الأمــم المتحــدة في تشــرين الثــاني/نوفمبر   

بالتقييم ستة مشاريع تجريبية لتنفيذ إطار العمل الخاص بكفاءة التقييم (ويشمل مشـروعين مـن   
 تنفيذ صندوق الأمم المتحدة للسكان).

ة بوظيفــة التقيــيم نيــعمكتــب التقيــيم علــى نحــوٍ نشــط في مجموعــة العمــل الم وقــد عمــل   - ٩٤
اللامركزي في فريق الأمم المتحدة المعـني بـالتقييم، وعمـل علـى تعزيـز الاسـتفادة مـن الـدروس         
عبر المنظمات وأطلق دراسـةً لوظـائف التقيـيم اللامركزيـة لأعضـاء فريـق الأمـم المتحـدة المعـني          

كتب التقييم كذلك في مجموعـات العمـل في فريـق الأمـم المتحـدة المعـني       بالتقييم. كما ساهم م
وحقـوق الإنسـان؛ واموعـة المختصـة بـالتقييم       ةبالتقييم حول استخدام التقييمات؛ والجنساني

 الإنساني. 
 

                                                           
call-https://interagencystandingcommittee.org/evaluations/content/syria٢١
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 العمل مع الجماعات المعنية بممارسة التقييم على الصعيد العالمي   -جيم  

تعزيز مشاركته مع الجماعـات المعنيـة بممارسـة التقيـيم علـى      مكتب التقييم على  يعمل  - ٩٥
 ،٢٠١٦تحســين ممارســاته الخاصــة في اــالات الرئيســية. وفي عــام   الصــعيد العــالمي، مســتهدفاً

الخـبراء   فـرق حضر موظفو مكتب التقييم مؤتمرات تقييم متعددة وشاركوا كذلك في عدد من 
والصـحة   ةية إجـراء تقييمـات في مجـالات الجنسـاني    بصـورة أساس ـ  وتولّـوا المرجعية الاستشارية، 

 الجنسية والإنجابية والمراهقين والفتيات واستخدام البيانات.
الطـابع المهـني وقـدم نتـائج      إضـفاء عقد مكتب التقييم نقاشات حول  ،٢٠١٦في عام   - ٩٦

 في ـا  للاسترشـاد تقييم دعم صندوق الأمم المتحدة للسكان لبيانات تعداد السكان والمساكن 
) في مـــؤتمر الجمعيـــة الأوروبيـــة للتقيـــيم  ٢٠١٤-٢٠٠٥اتخـــاذ القـــرار وصـــياغة السياســـات ( 
ــة    و(ماســترخت) المنعقــد كــل ســنتين.    ــذي استضــافته الحكوم ــيم الآســيوي ال في أســبوع التقي

الصينية، ترأس مكتب التقييم حلقة نقاش حول "فائدة بيانات التعداد في صـياغة السياسـات"،   
 قة مشاركة فعالة من ممثلين حكوميين من بنغلادش وإندونيسيا وميانمار.وقد شهدت الحل

ــارتنرز"، وقــد شــارك في تنظــيم     كــذلك،  - ٩٧ ــيم هــو عضــو في "إيفــال ب فــإنّ مكتــب التقي
الفعاليات الرفيعة المستوى والتقنية التي عقدت في نيويورك تحت عنوان: "عدم تخلّف أحد عـن  

ــة   ــيم أهــداف التنمي ــز علــى الإنصــاف والاســتجابة الم ــ  الركــب: تقي راعية ُـالمســتدامة مــع التركي
للمنظور الجنساني". وقد ترأس مكتب التقييم على وجـه الخصـوص ورشـة العمـل حـول أهميـة       
"المقاييس الجديدة" في تقيـيم أهـداف التنميـة المسـتدامة، بمسـاهمات مـن الشـعبة التقنيـة والبنـك          

 تحدة.الدولي وشعبة الإحصاءات في الأمم الم
 
 التقدم المُحرز   -سادساً  

يظهــر هــذا التقريــر إحــراز تقــدم كــبير في الانتقــال إلى وظيفــة تقيــيم أكثــر نضــجاً في      - ٩٨
صندوق الأمم المتحـدة للسـكان، بمـا يشـمل: تعزيـز المـوارد الماليـة وهيكليـة التوظيـف عمومـاً،           

نشـر نتـائج التقيـيم علـى نطـاق      وتمديد نطاق تغطيـة التقيـيم، وتحسـين جـودة تقـارير التقيـيم، و      
أوسع، وزيادة استخدام الأدلّة التقييمية في تنوير البرامج، والمشاركة الأقوى لمكتب التقييم مع 

 الأمم المتحدة والشركاء العالميين.
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 ٢٠١٣حرز منـذ عـام   ُـومع ذلك ففي بيئـة سـريعة الـتغير، لا بـد مـن تعزيـز التقـدم الم ـ         - ٩٩
يتـيح الفرصـة    ٢٠٢١-٢٠١٨اعتماد خطة اسـتراتيجية جديـدة للفتـرة     إنّ (٢٢)والاستفادة منه.

) في ضوء تنفيـذ  ٢٠١٩-٢٠١٦لاستعراض خطة التقييم المدرجة في ميزانية السنوات الأربع (
الخطة الاستراتيجية لصـندوق الأمـم المتحـدة للسـكان، في سـياق خطـة التنميـة المسـتدامة لعـام          

 ي يجري كل أربع سنوات.واستعراض السياسات الشامل الذ ٢٠٣٠
وكجــزء مــن الميزانيــة المتكاملــة الجديــدة، ســيكون مطلوبــاً إجــراء   ،وفي الوقــت نفســه - ١٠٠

 ــوارد المخص ــبرامج        اســتعراض للم ــى مســتوى ال ــات عل ــن التقييم ــيم لكــل م ــة التقي صــة لوظيف
الي في والمؤسسات، وذلك لضمان المحافظة على التقـدم المحـرز، وعـدم تـأثّره سـلباً بالتقلـب الح ـ      

 بيئة تدبير الموارد. 
١٠١ - من إيلاء اهتمام خاص لم دلاك التوظيف والمـوارد الماليـة اللازمـة لمكتـب التقيـيم      ولا ب

ليتمكن من ضمان أفضل تغطيـة للتقيـيم مـن خـلال التقييمـات علـى مسـتوى المؤسسـة ودعـم          
 المزيج المتنوع باطّراد في التقييمات على مستوى البرامج. 

ــدرات       - ١٠٢ ــل اســتراتيجية تطــوير ق ــاول مســألة تموي ــى الاســتعراض أن يتن ــين عل كمــا يتع
ــة والقُطريــة بشــكلٍ أفضــل     ــز المكاتــب الإقليمي ــيم، وذلــك لتجهي ــي بمــاالتقي يح لهــا الاســتجابة ت

للاحتياجات الناشئة، وتصميم التقييمات وتنفيذها على مستوى البرامج مع مشاركة الشركاء 
الوطنيين على نحو فع .ال وتام 

_______ 
 

                                                           
 )DP/FPA/2015/6( ٢٠١٤يعرض المرفق العاشر معلومات تفصيلية حول حالة التتوصيات المُصاغة في التقرير السنوي عن التقييم لعام (٢٢)


